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Flggetlenséglink lehetéséget adott arra, hogy Uj élettel toltsik meg

a vdllalatot, olyan értékekkel, amelyek vonzéak, hatdsosak és tlkrozik
pozicidnkat mint ipardgi vezeté és start-up egyben.

Ez arra késztetett bennlinket, hogy Uzleti tevékenységlinkho6z

és kultdrdnkhoz négy alapértéket hatdrozzunk meg, amelyeket
szeretnénk elémozditani: Felel6sségvdllalds, Kozés eredmények
elérése, Ugyfeleink irdnti elkotelezettség és Torédés mindenkivel.

Felel6sség- Osszefogds Ugyfélk- Odafigyelés
vdllalds ozpontusdg

’o 0 s \

Az EUROAPI-ndl azt szeretnénk, hogy szakmai életlink minden
cselekedetét Uj kulturdnk inspirdlja. Szildrdan hisszik, hogy:

o értékeink és az azokhoz illeszkedé viselkedés mindannyiunkra

vonatkoznak;
« a hogyan cselekszlink ugyanolyan fontos, mint az, amit cseleksziink;
kulturdnk lehetévé teszi a karrierfejlédést és a tehetségmenedzsmentet.
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Keltstik életre kulturankat abban a médban, ahogyan
minden nap dolgozunk

P &

FELELOSSEGVALLALAS

Felelések vagyunk tetteinkért, és
mindig a vdllalat érdekeit tartva
szem el6tt cselekszink.

A vdltozdsokhoz alkalmazkoddan
és rugalmasan reagdlunk, és
Osztonodzzik a kivdld teljesitményt.
Kitartéan toriink a céljainkra, és a
legokosabb utat vdlasztjuk azok
eléréséhez.

ESSERE GUIDATI DAI

UGYFELKOZPONTUSAG

Ertéket teremtink azzal,

hogy minden tevékenységlink
kozéppontjdba Ugyfeleinket
allitjuk.

A legjobb teljesitményre torekedve
elégitjuk ki minéségi megolddsok
irdnti igényuket.

Tovdbbd innovdcidval vélaszolunk
jovébeli elvardsaikra.

OSSZEFOGAS

Minden alkalmazottunkat
Osztonodzzik a nyitott és kdzvetlen
kommunikdcidra, hogy erésebb
pozitiv hatdst érhessenek el.

A bizalmat azdltal épitjuk, hogy
eredményeinket és a kihivdsokat
atlathaté médon megosztjuk, és
meghallgatjuk mdsok véleményét.
Minden szinten dolgozé
munkatdrsunktdl elvdrjuk, hogy a
legjobb teljesitményre torekedjen.

ODAFIGYELESI

Nagyra becsuljik és tiszteljuk
minden érdekelt felet:
munkatdrsainkat, Ugyfeleinket és
betegeinket, partnereinket és a
kornyezetet.

Soha nem engediink az
integritdsbdl és az etikai elvekbdl,
biztonsdgos, befogadd kérnyezetet
teremtiink és gondozzuk a
tehetségeket.

Rugalmas ellatdsi ldncokat
épitlink, hogy biztositsuk a
min&ségi termékekkel vald
folyamatos ellatdst.

Uj 6tleteket kerestink
kornyezetiinkre gyakorolt hatdsunk
javitdsara.
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Uzenet a
vezerigazgatotol

Az EUROAPI-ndl a
tisztesség nem csak
elv. hanem a sikerunk
és novekedésunk
mozgatdrugdja.”
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Az EUROAPI minden tevékenységében elkételezett a legmagasabb szintl integritds,
dtlathatdsag és felelésségvdllalds fenntartdsa irdnt. Etikai kodexink tikrézi alapelveinket,
és ez biztosit keretet a mindennapi munkdnk sordn hozott déntéseinkhez, cselekedeteinkhez
és magatartdsunkhoz.

A Kodex célja, hogy kiegészitse alapértékeinket, és erdsitse a bizalomra éplilé kapcsolatot
kereskedelmi partnereinkkel és az egyéb érdekelt felekkel, a fenntarthato névekedés és a
folyamatos siker érdekében.

Ezért minden déntéslink kézéppontjdba az integritdst kell dllitanunk és folyamatosan
fent kell tartanunk a jozan itéléképességlinket: viselkedésliink ugyanolyan fontos, mint
kereskedelmi céljaink elérése.

A Kodex utmutatoként szolgdl integritdsi kulturdnk erésitéséhez, és olyan kritikus elemeket
érint, mint a korrupcio megelézése, az emberek tisztelete és a kbrnyezet védelme. Az Etikai
és Megfelelési osztdly egy dtfogd programot is kidolgozott, amely irdnyelveket, online
és személyes képzéseket tartalmaz, hogy biztositsa a teljes tudatossdgot és a szabdlyok
betartdsat.

Kozds felelésséglink a Kodex elveinek betartdsa és azok kompromisszumok nélkali
alkalmazdsa minden belsé és kllsé kapcsolatunkban.

Az etika és a megfelelés az EUROAPI génjeibe van kodolva, és bizom abban, hogy
mindannyian &szintén, tisztességesen és tisztelet gyakorolva fogjuk elérni céljainkat.

David Seignolle

vezérigazgato

EUROAPI - Code of Ethics | PAGE 6



iknek kell
betartaniuk
a Kodexet?

Ez az Etikai kédex minden EUROAPI-munkavdllaléra,
minden alvdllalkozéra és minden olyan személyre
vonatkozik, aki az EUROAPI nevében Uzleti tevékenységet

folytat.

Mindannyian kételesek vagyunk elolvasni, megérteni és betartani az Etikai
kédexben foglalt alapelveket.

Ha ugy Vvéljik, hogy etikai normdink sériiltek, kotelességiink jelezni az aggalyt.
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Hogyan kell

alkalmazni az Etikai

kodexet?

Vannak helyzetek, amelyeket nem
konnyl kezelni.

Az etikai dontések meghozatala
néha nehéznek tunik, mivel ilyenkor
nem csupdn egy szabalyrendszer
betartdsdrdl van szo.

Az Etikai kddex az a referencia-
dokumentum, amelynek viselkedéslnk,
cselekedeteink és dontéseink
irdnyaddjdanak kell lennie mindennapi
tevékenységlnk soran.

Segit abban, hogy minden
koralmények kozott integritdssal
jarjunk el, arra 6sztondzve minket, hogy
kérdéseket tegylnk fe magunknak

az Uzleti helyzetekkel kapcsolatban,
amelyekkel taldlkozunk.

Az Etikai kddexen tulmenden az
EUROAPI egy sor irdnyelvet és eljdrdst
is bevezetett, amelyeket be kell
tartanunk annak érdekében, hogy a
helyes dolent tepvink. helves

Ha bdarmilyen kétsége meril fel, tegye
fel magdnak a kévetkezo kérdéseket:

Megszegek-e valamely térvényt, az
EUROAPI Etikai kédexét, irdnyelveit
vagy eljdrdsait?

Ellentmondok-e az etikai értékeknek?

Ugy bdnok-e mdsokkal,ahogyan én
szeretném, hogy velem bdnjanak?

Tartozom-e majd ezért valakinek
valamivel cserébe?

Helytelennek tliinhetne-e a
dontésem, ha az egy Ujsdg cimlapjdn
megjelenne?

Ha barmelyik kérdésre adott vdlasz

aggodalmat kelt Onben, ne tartsa
magdban: jelezze aggdlyat.
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Hogyan jelezze
aggalyat?

Amennyiben aggdlya van, vagy johiszemUen ugy veli,
hogy egy jogszabdly, eldirds, ipardgi magatartdsi kddex,
EUROAPI-szabdlyzat vagy -szabvadny, vagy az EUROAPI
Etikai kodex egyik alapelve séril vagy sérulhet, koteles az
aggdlyat a legmegfeleldbbnek itélt csatorndn keresztul
jelezni.
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Az etikai bejelentés nem az egyetlen lehet&ség; és azt javasoljuk,
hogy mielétt élne ezzel a lehetdséggel, adjon elsébbséget a
"klasszikus" csatorndknak (HR, vezet&ség), melyek segitségével a
felvetett témdk dltaldban megoldhatdk és melyek igénybevétele,
ha sikertelennek bizonyul, segithet az etikai bejelentés tartalmdnak
felépitésében.

Bdtoritjuk arra, hogy aggdlyait kdzvetlenll az Etikai és Megfelelési
osztdly vezetdéjének vagy a megfelelési segélyvonalon keresztUl
jelezze.

Ha Onnek jelentenek aggdlyokat, azokat haladéktalanul
tovdbbitania kell az Etikai vagy Megfelelési osztdly vezetdjének vagy
mds rendelkezésre dllé csatorndkon keresztul.

A tobbnyelvii és biztonsdgos Euroapi etikai vonal
az EUROAPI weboldalan vagy az alabbi QR-kéd
haszndalataval érheté el a nap 24 érgjaban.

Az aggdlyokat jelzé munkavdllaldkat tilos fegyelmi vagy diszkriminativ intézkedéseknek
vetni ald, feltéve, hogy jéhiszemUen és rosszindulat nélkil jarnak el; még akkor sem lehet
ellentk ilyen intézkedéseket tenni, ha a bejelentett tények pontatlannak bizonyulnak,
vagy tovdbbi intézkedések nem torténnek.

Az Etikai és Megfelelési Osztdly kivizsgdlja a bejelentett dllitdsokat, szikség esetén mds
EUROAPI-szervezetek tdmogatdsdt is igénybe veszi.

Ha a vizsgdlat megerdsiti a bejelentett dllitdsokat, az EUROAPI korrekcids és/vagy
fegyelmi intézkedéseket, valamint szUkség esetén jogi eljdrdsokat alkalmaz az Gggyel

kapcsolatban.

Az etikai bejelentések kezelésével kapcsolatos tovabbi informdcidkért vagy
utmutatdsért kérjlik, olvassa el az etikai bejelentések kezelésére vonatkozé eljarast.
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EUROAPI etikai bejelentés
kezelese

Etika bejelentés megtétele

A felhaszndldk a bejelentéseketa biztonsdgos, tébbnyelvi platformon
keresztll, tehetik meg, a rendelkezésre allé webes Urlap kitdltésével
vagy kézvetlenil a telefonszdmon hivdsdval nydjthatjdk be. A
bejelntések e-mailben is elklildheték az .ethics.alert@euroapi.com”
cimre.

A bejelentés nyomon kovetése

A visszaélés-bejelentési platform nyomon kovetési
szdmot kild a felhaszndlénak, amelyet minden
alkalommal meg kell adnia, amikor csatlakozik a
platformhoz, hogy nyomon kévethesse a bejelentés
dllapotdt, és szikség esetén tovdbbi informdcidkat/
dokumentumokat nyujthasson be.

Titoktartds

Az EUROAPI garantdlja a kommunikdcié bizalmassdgdt,
valamint a felhaszndlé anonimitdsdt, ha ez a bejelents
kérése.

A felmérés

Az Etikai és Medfelelési osztdly elemzi a bejelentést,
hogy megitélje a vizsgdlat meginditdsdnak
sziikségességét.
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Az emberek
es a kornyezet
tisztelete

es vedelme

A stimuldld, kreativ és biztonsdgos
munkakornyezetért




Az emberek és a kornyezet tisztelete és védelme

Az emberek es
az emberi jogok
tiszteletben tartdasa

Az EUROAPI 0sztonzd, kreativ és diszkrimindcidmentes
munkahelyet biztosit minden munkavdllaldja és kUlsd
Uzleti partnere szdmdra.

Elkotelezettek vagyunk az emberi jogok tiszteletben tartasa és elémozditdsa
irdnt, 8sszhangban az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdval és az
ENSZ Uzleti és Emberi Jogokra Vonatkozé Irdnyelvével.

Figyelemmel kisérjilk a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet alapegyezményei
altal szabdlyozott kérdéseket (beleértve a gyermekmunka és a kényszermunka
tilalmat, az egyesiilési szabadsdg tiszteletben tartasat).

Tamogatjuk a sokszinliséget, a tisztességes banasmaddot és az
interakciéinkban megnyilvanulé udvariassagot az EUROAPI-n beliil és kivil
egyardnt.

ELVARJUK kiilsé tzleti partnereinktdl, hogy osztozzanak értékeinkben

és betartsak a Nemzetk6zi Munkaligyi Szervezet alapveté elveit, kiilonés
tekintettel a gyermekmunka, a kényszermunka, a munkaidé, a bérezés, az
egyesilési szabadsag és a diszkrimindciomentesség teriiletére.
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A KOVETKEZO ELVEK MELLETT egészség
KOTELEZTUK EL MAGUNKAT:

fogyatékossdg
©> Minden olyan magatartds tilalma, szakszervezeti tevékenység
amely negativan befolydsolhatja egy politikai vélemény nemzetiség

személy méltésagat vagy sérti az

emberi jogokat. csalddi helyzet.

@ Annak tdmogatdsa, hogy minden
munkavdllaléunk és allaspalyazénk
egyenlé esélyt kapjon

> Zéré tolerancia fenntartdsa a
zaklatds és mindenféle, a kdvetkezé
okok miatt tanusitott diszkrimindacié

nem a toborzds, a képzéshez vald hozzdférés,
nemi identitds a javadalmazds, a szocidlis elldtds, a
belsé mobilitds és a karrierfejlesztés terén.
Foglalkoztatdsi déntéseinkben olyan
szdrmazds nem diszkriminativ tényezéket veszink
figyelembe, mint példdul a készségek, a
tapasztalat és a személyes alkalmassdg.

életkor

vallds

szexudlis irdnyultsdg fizikai megjelenés

@ A sokszinliség el6mozditdasa, mivel dgy véljuk, hogy munkatdrsaink és kiilsé
Gzleti partnereink egyedi identitdsa szadmunkra eréforrdst jelent és sikerlink
kulcsfontossdgu eleme. A Csoport tagja a France Chimie szévetségnek. Ez utdbbi
értékeivel 6sszhangban a Csoport egyik elsé kotelezettségvdllaldsa az volt, hogy
aldirta a Responsible Care® chartdt, amely hat 6nként vdllalt szabdlyt tartalmaz.
Ez jol illusztrdlja a Csoport elkotelezettségét amellett, hogy a vegyi anyagokat
biztonsdgosan kezelje azok teljes életciklusa folyamdn. A kotelezettségvdllaldsok
kozé tartozik a kdrnyezetvédelmi, egészségligyi, balesetmegel6zési és biztonsdgos
munkavégzési ismeretek, valamint a Csoport technoldgidi, folyamatai és termékei
teljesitményének folyamatos javitdsa az emberek egészségének és biztonsdgdnak
védelme érdekében.

@ Elitéljuk a kényszermunka alkalmazdsdst és a gyermekmunka kizsdkmdnyoldsdat,
betartjuk a rabszolgatartdsra és az emberkereskedelemre vonatkozé torvényeket, és
tiszteletben tartjuk az egyesilési szabadsdgot.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Tisztelni a mdsikat, és ugy kell viselkedni vele, ahogyan azt embertdrsunkként
megérdemli.

Soha nem tolerdlni és nem venni részt semmilyen formdju zaklatdsban (pl. fizikai,

szexudlis, pszicholdgiai, verbdlis vagy bdarmilyen mds formdban).

Klzdeni az eléitéletei ellen, és elkerillni az el&itéleteket kollégdink véleményével,
megjelenésével vagy hozzddlldsdval kapcsolatban.

Pozitiv munkakérnyezetet teremteni vagy hozzdjdrulni annak megteremtéséhez az
EUROAPI-ndl vagy az EUROAPI szdmdra dolgozé emberek szdmdra.

EUROAPI - Code of Ethics | PAGE 14



Az emberek és a kornyezet tisztelete és védelme

Az egészség es a
biztonsdg megdvasa,
az emberek és @
kornyezet vedelme

Ko6zo6s elkotelezettségiink, hogy biztositsuk ...

... d biztonsdgos és egészséges munkahelyet munkatdrsaink és kiilsé partnereink
szdmdraq,

... minimalizdljuk minden tevékenységlink kérnyezeti ldbnyomdt,

... a kérnyezé kozosségek és a tdrsadalom védelmét.
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A KOVETKEZO ELVEK MELLETT
KOTELEZTUK EL MAGUNKAT:

@A munkavallalék és minden
vellink kapcsolatban allé személy
egészségének, munkahelyi
életminéségének és biztonsdgdnak
megérzése, még a kézvetlen
kapcsolatainkon tul is. Ez az
elkotelezettség magdban foglalja,
hogy értékeljik, megel&zzik és
ellendrizziik tevékenységlinkkel
jaré fizikai, kémiai és bioldgiai
kockdzatokat.

@ Az EUROAPI elismeri szerepét
a klimavaltozassal valé
foglalkozdasban, és elkételezi magat
amellett, hogy amikor és ahol
csak lehetséges, kérnyezetbarat
dontéseket hoz.

@ Tevékenységeink és termékeink
kérnyezeti Ildbnyomdanak
minimalizaldsa az értéklanc
egészében, a viz és az energia
megtakaritdsdval, valamint a
kibocsdtdsok, a szennyviz és a
hulladékok csékkentésével.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Betartani a tevékenységlink helyszinén alkalmazandé vonatkozé térvényeket,
jogszabdlyokat és elSirdsokat.

Végrehajtani a vonatkozé egészségligyi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi
koévetelményeket, szakértSi ajanldsokat, bevalt gyakorlatokat, és megosztani a
tanulsdgos tapasztalatokat.

Az egész szervezetben datlathatd, tisztelet- és felelésségteljes médon érvényesiteni az
egészséglgyi, biztonsdgi és kornyezetvédelmi szemléletet.

Torekedni a balesetek megel&zésére, az egészségiigyi kockdzatok elkerllésére, a jélét
elémozditdsdra, valamint a kérnyezeti hatdsok csékkentésére.

Partnereinket, beszdllitdinkat és alvdllalkozdinkat felelés egészségligyi, biztonsdgi és
kornyezetvédelmi politikdk elfogaddsdra 6szténdzni.

Tdmogatni az dtldthatésdgot és a pdrbeszédet az érdekelt felekkel egészségigyi,
biztonsdgi és kornyezetvédelmi stratégidjukrol.
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Az emberek és a kornyezet tisztelete és védelme

A szemeélyes adatok
védelme és pontos
nyilvantartasok
vezetese

Az adatvédelem és a személyes adatok védelme alapveté jog: kiiléndsen a
kommunikaciés és informdciés technolégidk fejlédése miatt elengedhetetlendil
fontos, hogy megvédjik munkatdrsaink és mds lizleti partnereink személyes
adatait.

Hasonléképpen, az EUROAPI gondoskodik tranzakciéinak megfelelé
nyilvantartasardl, hogy biztositsa tevékenységei megfelel6ségének
atlathatésagat , valamint teljes mértékben megfeleljen a vonatkozé
szabdlyozdsoknak.
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Elkotelezettek vagyunk a személyes
adatok védelme irdnt és az irant, hogy
személyes adatok kezelése kizarélag a
vonatkozé jogszabdlyok keretein beliil
torténjen.

«Személyes adat” minden olyan
informdcid, amely kdzvetlenil vagy
kozvetve lehetévé teszi az egyének
azonositdsat, kiléndsen azonositd
szadmmal, illetve egy vagy tébb, fizikai,
fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis
vagy tdrsadalmi identitdsukra jellemzé
tényezével (pl. néy, sziletési datum,
tdrsadalombiztositdsi szdm, fizikai
jellemzék, e-mail-cim, szamitégép
azonositdja, egészségligyi vagy genetikai
informaciodk).

«Pontos nyilvantartasok” az EUROAPI
betartja a befekteték és részvényesek
szdmdra torténd tisztességes és iddszerd
tdjékoztatdsra vonatkozdé szabdlyozdsi
koévetelményeket. Gondoskodunk

arrél, hogy az EUROAPI (izleti és
pénzigyi helyzetére vonatkozdé pontos,
megbizhatd és relevdns informdcidkat
rendszeresen kozoljik az érdekeltekkel,

és hogy a kozzétett pénzigyi és nem
pénzigyi adatok mindig pontosak
legyenek.

Ezeket a szabdlyokat adatvédelmi
irdnyelveinkben egyértelmulen
meghatdrozzuk, hogy belsé
folyamataink megfeleljenek az ilyen
koévetelményeknek.

Gondoskodunk arrél, hogy az

EUROAPI altal gydijtétt és feldolgozott
személyes adatok szigorian az lizleti
célok szamdra sziikséges mértékre
korlatozédjanak, és megtesziink
minden sziikséges intézkedést az ilyen
adatok titkossagdnak és integritasdanak
védelme érdekében.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Betartani az adatgydijtés, -tdrolds és -felhaszndlds helye szerinti joghatdsdgok
alkalmazandé torvényeit és rendeleteit.

Védeni a személyes adatokat azok gydijtése, feldolgozdsa, felhaszndldsa,

kozzététele és tdroldsa sordn.

Az adatvédelmi incidenseket jelenteni a felettesnek, a helyszini biztonsdgi
tisztvisel6nek vagy az adatvédelmi tisztvisel6nek.

Gondoskodni arrdl, hogy az dltalunk régzitett informdcidk vagy tranzakcidk
pontosan tikrozzék mikodéstinket és nyilatkozatainkat.
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Tovabbi
informacio

Az aldbbi példdk valds helyzeteket dbrdzolnak, hogy segitsenek Onnek a
kordbban ismertetett pontokkal kapcsolatban a helyes déntést meghozni.

Az emberek tisztelete: Egy vezetd tdjékoztatta a toborzdsért felelés HR-
munkatdrsat, hogy csak néi jellteket vesz figyelembe, mert tul sok férfi dolgozik
az osztdlydn. Hogyan kell reagdlni?

A HR-munkatdrsnak haladéktalanul jelentenie kell az esetet a vezetéjének, mivel
ez a magatartds diszkriminativ, és hatdrozott visszajelzést kell adnia a vezetének
a nem medfelelé megjegyzésére.

Egészség megdvdsa: Eszreveszi, hogy egyik kollégdja nem viseli a
véddfelszerelését, amikor egy olyan terlletre |ép, ahol az kételezé. Mit kell
tennie?

Mivel a biztonsdg a mindennapi munkdnk elengedhetetlen része, emlékeztesse
kollégdjdt, hogy viselje a védéfelszerelését, és ne engedije, hogy anélkdl
dolgozzon.

Személyes adatok védelme: Egy osztdlyvezetd indoklds nélkil arra kéri a HR-es
kollégdjdt, hogy adjon hozzdférést a csapata 6sszes személyes adatdhoz. Mit kell
erre vdlaszolni?

A HR-esnek emlékeztetnie kell a vezetst, hogy csak a szlikséges személyes
adatokhoz ad hozzdférést, és hogy az ilyen hozzdférést mindig megfeleléen
indokolni kell.

Pontos nyilvantartasok: [d6hidny és munkaterhelés miatt egy munkavdllalé dgy
dont, hogy nem végez minéség-ellendrzést egy terméken, mielétt azt elklildené
az lUgyfélnek, de a kiséré dokumentdcidoban azt jelzi, hogy az ellenérzés
megtortént. Mi a probléma ezzel a gyakorlattal?

Kotelességilink pontos és megbizhatd nyilvdntartdsokat vezetni. Ezért a
(pénzlgyi, szabdlyozdsi, jogi, kereskedelmi stb.) nyilvdntartdsok manipuldldsa

szigoruan tilos, mivel igy azok nem tukrozik a vallalat pontos helyzetét.

Ha azt gyanitja, hogy a nyilvdntartdsok szabdlyossdga veszélyben van vagy lesz,
haladéktalanul jelentse az elérheté csatorndkon keresztiil.
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Integritas uzleti
gyakorlatunkiban

Annak érdekében, hogy fenntartsuk

a bizalmat a vdllalat érdekelt feleivel,
Ugyfeleivel, beszdllitéival, részvényeseivel,
egyéb Uzleti partnereivel és az EUROAPI
mukodésének helyt add civil tarsadalom
tagjaival
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Integritds az Uzleti gyakorlatunkban

Osszeférhetetlenseg
kezelese

Minden potencidlis 0sszeférhetetlenséget azonositani
kell, majd hatékonyan kezelni.

Az Ssszeférhetetlenség olyan helyzet, amelyben fennadll a kockdzata annak,
hogy személyes érdekek (itkbznek vagy feltehetéleg tUtkézni fognak az
EUROAPI jogos lizleti érdekeivel.

Az 6sszeférhetetlenségek a szabdlytalansdg latszatat keltik, ami aldashatja
az EUROAPI iranti bizalmat. Ezért elengedhetetlen minden potencidlis
o6sszeférhetetlenség azonositdsa és hatékony kezelése.
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Elk6telezettek vagyunk az Bdrmilyen ingatlan vagy

Osszeférhetetlenségi helyzetek proaktiv vagyontdrgy kozvetlen vagy
felismerése és feltarasa, valamint kozvetett megszerzése vagy

azok kiklisz6bolésére vagy enyhitésére birtokldsa azzal a céllal, hogy
irdnyulé intézkedések meghozatala azt eladjék vagy bérbe adjdk a
irant. EUROAPI-nak.

Az 6sszeférhetetlenség megel6zése Személyes eldnydk kérése
érdekében harmadik féltél a EUROAPI kedvezdé

dontésének befolydsoldsa érdekében.
Olyan kulsé tevékenységben vald
részvétel, amely elég jelentés ahhoz,
hogy megkérdsjelezze, hogy On
képes-e megfelelé mennyiségl idét
és figyelmet forditani az Onre bizott

ébernek kell lenniink és megfelel6
magatartdst kell tandsitanunk olyan
helyzetekben,

amelyekben lzleti déntéseink
objektivitasa sériilhet, kiilonésen az reladatok
aldbbiakban: eladatokra.

< IKiilsé kételezettségvallaldsok < Személyes kapcsolatok

LMunkavégzés az EUROAPI Kapcsolatfelvétel olyan rokonokkal,
beszdllitdéja vagy Ugyfele részére vald akik az EIUR,OA,\PF”d': onnok )
munka, vagy télik anyagi juttatds versenytdrsdndl, beszdllitéjandl vagy
elfogaddsa. tgyfelénél dolgoznak, vagy ott

allasért pdlydznak.
Pénzlgyi érdekeltség vagy

kapcsolat fenntartdsa a EUROAPI Az EUROAPI nevében druk vagy
versenytdrsdval, tgyfelével vagy szolgdltatdsok vdsarldsa rokondtdl
beszdllitéjaval, illetve az EUROAPI- vagy olyan cégtdl, amelyben

val Gzleti kapcsolatban dllé barmely rokondnak érdekeltsége van.

harmadik féllel.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Felfedni a tényleges vagy potencidlis 6sszeférhetetlenséget a vonatkozdé
tranzakcid, tevékenység vagy kapcsolat megkezdése elétt.

A munkaviszony létesitési eljdrds részeként kdzolni minden tényleges vagy
potencidlis 6sszeférhetetlenséget.

Evente kdzzétenni minden tényleges vagy potencidlis dsszeférhetetlenséget,
ha az érintett személy un. Kitett Munkavdllalé az EUROAPI-ndl, azaz elsé

vonalbeli vezeté vagy olyan EUROAPI-munkavdllalé, aki rendszeresen részt
vesz szolgdltatdsok, anyagok, ingatlanok vagy termékek szerz6déskotésében,
beszerzésében, értékesitésében vagy bérbeaddsdban.

Betartani azt a tilalmat, hogy bdarmely EUROAPI Ugyfél, beszdllité vagy
versenytdrs igazgatésdgdban tisztséget vallaljon.

Kérdezze meg felettesét vagy az etikai és megfelelési vezetsjét, hogyan kell
kezelni az 6sszeférhetetlenséget, ahelyett, hogy kizdrélag a sajdat értelmezésére
tdmaszkodna, mivel a helyzet befolydsolhatja az értékelését.
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Integritds az Uzleti gyakorlatunkban

A megvesztegetes
es a korrupcio elleni
kUzdelem

A megvesztegetés és a korrupcio elfogadhatatlan: az
EUROAPI-ndl a legfontosabb, hogy kUzdjunk a korrupcid
minden formdja ellen.

A korrupcié gatolja a gazdasagi fejlédést, mivel alddshatja a tisztességes
versenyt és lerombolhatja a vdllalatokba vagy az egyénekbe vetett bizalmat.

Az EUROAPI-ndl prioritast élvez a kiizdelem a korrupcié minden formdja

ellen. Az etika és az integritds kulturdjanak elémozditdasa kulcsfontossagu

az érdekelt felek és a tarsadalom bizalmdanak megdérzése szempontjabdl. Az
EUROAPI elkotelezett az integritds kulturdjanak elémozditdasa irant az egész
szervezetben, a korrupcié kockdzatdnak csékkentésével kapcsolatos elvardsait
egyértelmiien fogalmazza meg.
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Az EUROAPI munkavallaléinak tilos alkalmazdsdnak biztositdsa érdekében

barmilyen értékes dolgot adni, igérni az EUROAPI kulonb6zé eljdrdsokat és
vagy felajanlani irdnyelveket hozott létre a munkavdallaldk
szamdra.
bdarmely személynek azzal a céllal, hogy
befolydsoljon barmilyen cselekményt Ezek az eljdrdsok és iranyelvek
vagy dontést, kiildndsen az tigyfelekkel, kilondsen a megvesztegeteés, az
beszdllitékkal és kormdnyzati ajandékok és meghivdsok tilalmdra, az
tisztvisel6kkel valé kapcsolattartds osszeférhetetlenségre vagy a harmadik
sordn. felek dtvildgitdsdra vonatkoznak,
és minden munkavdllalé szdmdra
Ez a tilalom vonatkozik a kézvetett hozzaférhetdk.

korrupciéra is, azaz azokra a
cselekményekre, amelyeket harmadik
fél hajt végre az EUROAPI nevében vagy

Az Euroapi minden munkavallaléjdnak
Ugyelnie kell a latszatra, és az egyes
helyzeteket nem szabad korrupciéval

érdekében. chst - Ao
azonositani, hogy elkerilhets legyen a
@ Ertékes dolog lehet tobbek kozétt, felelésségre vonds és a hirnévrombolds.
d;lneml kizardlagosan: Az Euroapi elvdrja kereskedelmi
eszpenz partnereitél, hogy hasonlé szabdlyokat
ajandék

vezessenek be a korrupcio és a
megvesztegetés elleni kiizdelem teljes
kord betartdsa érdekében.

szorakozds, szdllds és étkezés
utazdsi koltségek
szolgdltatdsok

munkavdllaldsi ajdnlatok © Ertékes targyak elfogaddsa
kdlcsonok
adomdnyok vagy hozzdjdruldsok Az ajadndékok elfogaddsa a
bdrmilyen értékdatadds, még akkor is, cimzettben a lekotelezettség érzetét
ha az csak névleges értékd. keltheti, ami alddshatja dontéseinek
objektivitdsat, és ugy értelmezhetd,
A korrupcid minden formdijdt tiltd hogy az ajdndék célja a cimzett

szabdly megfelelé megértésének és
vagy egy mdsik EUROAPI

munkavdllalé megvesztegetése.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Betartani az azokban az orszdgokban érvényes korrupcidellenes és
megvesztegetésellenes jogszabdlyokat és egyezményeket, ahol az EUROAPI Uzleti
tevékenységet folytat, és elSirni, hogy a szerz8déses partnerek is tegyenek igy.

Példdk tobbek kozott: az 1997. évi OECD-egyezmény, az amerikai kilféldi korrupcids
gyakorlatokrél szolé torvény (FCPA), az egyesiilt kirdlysdgbeli megvesztegetésrdl széld
torvény (UKBA), a francia korrupcidellenes torvény (Sapin 2 torvény).

Betartani minden olyan globdlis irdnyelvet, amely kézvetlenil vagy kdzvetve a
korrupcid kockdzatdnak megelézését célozza.

Kockdzatalapu, megvesztegetés elleni dtvildgitdst végezni a harmadik feleken, miel6tt
vellik szerzédést kotnénk.
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Integritds az Uzleti gyakorlatunkban

A kereskedelmi
szabalyok
kovetesenek
biztositdsa es
a pénzmosaAs
elleni kuzdelem

Azok az orszagok, ahol tevékenységet folytatunk, szabdlyozzdak a
pénzeszkodzok, aruk, nyersanyagok, berendezések és technolégidk hatarokon
atnyulé szdllitasat az import- és exportiigyletek teljes kérii megfelelésének
biztositasa érdekében.

Ugyanigy figyelemmel kell kisérniink az ligyfeleinkkel, beszallitéinkkal és
szolgdltatéinkkal naponta végrehajtott pénzatutaldasokat, és gondoskodnunk
kell arrél, hogy utébbiak ne vegyenek részt olyan nem megfelelé
programokban vagy tranzakciékban, amelyek veszélybe sodorhatjak az
EUROAPI-t.
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Az EUROAPI minden munkatdrsa
koteles:

@ Gondoskodni arrdél, hogy minden

EUROAPI-tranzakcié megfeleljen
az 6sszes alkalmazandd import/
export-ellenérzési, szankcids és
szabdlyozdsi eléirdsnak. Ennek
kovetkeztében az EUROAPI

soha nem vesz részt illegdlis
kdbitészerek vagy hadviseléshez
vagy hdborus tevékenységekhez,
illetve mds, nemzetkdzi szinten
tiltott tevékenységekhez haszndlt
termékek gydrtdsdban vagy
értékesitésében.

Elitélni és tiltani munkavdllaldink
és partnereink részvételét
pénzmosdsi tranzakcidban, amit

a kovetkezéképpen hatdrozunk
meg: illegdlis/blncselekményekbdl
szdrmazo pénz

vagy vagyontdrgyak torvényesként
valé bemutatdsa.

Olyan szabdlyokat és
eljdrdasrendeket bevezetni, melyek
célja a pénzdtutaldssal, embargdval
vagy szankcidkkal kapcsolatos
tranzakciok megfelelé elemzése és
kezelése, hogy nyilvdnvaldvd tegyik
elkotelezettséglinket a torvényes és
etikus magatartds irdnt, bdrmikor és
bdrhol.

@ Jelenteni minden olyan helyzetet,

amely valdszinlsithetd, hogy
ellentétes az exportellendrzési/
kereskedelmi megfelelési
szabdlyokkal.

Biztositani a mUkodési teruletlinket
képezd orszdgok szankcids/
embargds szabdlyainak teljes

kord tiszteletben tartdsdt, és nem
szdllitani olyan személyeknek,
vdllalatoknak vagy orszdgoknak,
illetve nem fogadni szdllitmdnyokat
téltk, ha tudjuk vagy gyanitjuk, hogy
az ilyen tevékenység megsérti az
alkalmazandd behozatali, kiviteli
vagy szankcids térvényeket vagy
rendeleteket.

Alaposan megvizsgdini minden
gyanus tranzakcidt, a tevékenységek
jogszerlségének és a pénzeszkdzok
eredetének ellendrzése céljgbdl.

Kérjen tandcsot az Etikai és
Megfelelési osztdlytdl, ha

kétségei vannak egy tranzakcid
szabdlyszerlségével kapcsolatban.
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Integritds az tzleti gyakorlatunkban

A szabad verseny
tiszteletben tartdsa

Az EUROAPI tdmogatja a versenyképes piacot,
tiszteletben tartja és betartja a tisztességes versenyre és
kereskedelmi gyakorlatra vonatkozd torvényeket.
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Az EUROAPI és versenytdrsai, beszdllitéi vagy Ggyfelei kozotti kapesolatokkal
kapcsolatosan versenyellenes és antitroszt kérdések merilhetnek fel. Minden
munkavdllalénak be kell tartania a versenyellenes és antitroszt torvényeket, és
tartdzkodnia kell a versenytdrsakkal szembeni tisztességtelen magatartdstdl. A
versenyellenes magatartds magdban foglalhatja:

@ Versenytdrsakkal kotott @ otencidlis piaci eréfélénnyel vald
megdllapoddsok, beleértve az visszaélés.
informdlis megegyezéseket is, drak
rogzitésére, ajdnlatok manipuldldsdra, < Korldtozdsok bevezetése az tigyfelek
piacfelosztdsra és a kindlat vagy beszdllitok szamara.

korldtozdsdra. . .
@ Bizonyos 6sszefondddsok és

@ Verseny szempontjdbdl felvasarldsok.
érzékeny informdcidk cseréje a
versenytdrsakkal.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Megtiltani, hogy az Uj munkavdllalék megosszdk a kordbbi munkahelytkrdl szerzett
versenytdrsakra vonatkozé bizalmas informdcidkat.

Tartézkodni azaldbbi témdk versenytdrsakkal valé megvitatdsatdél (akdr kdzvetlendl, akdr
kdzvetve beszdlliték vagy mds kdzvetit6kon keresztil):

v darak, drképzési modszerek, druk és szolgdltatdsok vagy termékek koltségei,
visszaterhelések, promdcids és szdmldzasi feltételek, nyereségek vagy drrések, valamint
kedvezmények értékesitési feltételek

v termékeink marketing tervei és stratégidi

v ipari kapacitds, gydrtdsi és szdllitdsi logisztika, termékminéség, jovébeli terjeszkedési
tervek

v piaci felosztds régidk, tgyfelek vagy terdpids terlletek szerint
v pdlydzatok és az azokban valé részvétel szdndéka
v beszdlliték vagy lgyfelek

v bdrmely lGzleti szempontbdl érzékeny és bizalmas informdcid.

Keriilje a versenytarsakkal valé informdlis kapcsolatfelvételt olyan kérdések megvitatasa
céljabdl, amelyek sérthetik az antitrészt vagy versenyjogot. llyen talalkozék lehetnek példaul
féorumok, konferencidk és szakmai szévetségek lilései.

Ne késsén megdllapoddasokat tigyfelek vagy beszallitok bojkottjardl. Az antitrésztre vagy a
versenyre vonatkozé térvények orszagonként jelentSsen eltérhetnek. Kétség esetén kérje Jogi
osztdalyanak tandcsat.
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Tovabbi
informacio

Osszeférhetetlenség/megvesztegetés: Egy j6 bardtja arra kéri, hogy vegye fel a
cégét egy Uj szolgdltatd kivdlasztdsdra irdnyuld, On dltal feltigyelt pdlydzati eljdrdsba.
Emellett jutalmat igér Onnek arra az esetre, ha & nyeri el a megbizdst. Hogyan kell
kezelnie ezt a helyzetet?

El&szor is, soha ne |épjen olyan kapcsolatba, amely potencidlis 6sszeférhetetlenséget
jelent (jelen esetben: személyes és szakmai kapcsolatok keveredése). Mdsodszor,
kotelessége elutasitani minden olyan javaslatot, amely korrupcids cselekménybe
vonja (jelen esetben: ajdndék felajanldsa a pdlydzat elnyerése érdekében). Az ilyen
helyzeteket mindig jelenteni kell az Etikai és Megfelelési osztdlynak.

Kereskedelmi szabdlyoknak valé megfelelés: A kereskedelmi csapat egyik tagja
érdekes ajdnlatot kap egy Uj orszdgban taldlhaté potencidlis Ugyféltél. Az ajdnlat arra
csdbitja, hogy azonnal elfogadja. Helyes ez a hozzddllds?

A személynek elézetesen ellendriznie kell, hogy az Uj piac megnyitdsa szabdlyozott-e
(exportengedély) és nem jelent-e kockdzatot a vdllalat szdmdra (szankcidk az
orszdg/potencidlis Ggyfél ellen). Az ellenérzést az Etikai és Megfelelési osztdllyal
egyuttmukodve kell elvégezni.

Tisztességes verseny: On egy szakkidllitdson vesz részt, és egyik versenytdrsa
megkeresi Ont, hogy egy mindkét fél szamdra elényds megdllapoddst javasoljon,
amelynek keretében a két vdllalat megosztand a piacokat, igy mindkettsjik szabadon
értékesithetne a piacon, anélkil, hogy versenytél kellene tartania.

Az ilyen megdllapodds teljesen illegdlis, ezért el6szor is kerllnie kell minden kapcsolatot
a versenytdrsakkal, mdsodszor pedig meg kell szakitania a beszélgetést, és jelentenie
kell az esetet a jogi osztdlynak, hogy tandcsot kapjon a helyzet megfelel$ kezeléséhez.
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Integritas
a vallalati
informaciok
kezeléseben

Vdllalatunk versenyképessége, arculata
és hirneve védelmének és megdrzesenek
érdekében




Integritds A vdllalati informdcidk kezelésében

A bizalmas és
erzekeny informaciok
védelme

A bizalmas informacidk
legértékesebb eszkoézeink k6zé tartoznak.

Ezeknek az informdciéknak a nem
medfelel6 felhasznaldsa

vagy nyilvanossdgra hozatala

komoly kdart okozhat vallalatunknak,
tzleti

partnereinknek, beszallitéinknak és
ugyfeleinknek,

gyengitheti versenyképességiinket,
felel6sségre vonhatnak érte minket, és
kdrosithatja hirneviinket. Minden egyes
munkavallalénk

felel6ssége biztositani

a bizalmas adatok

védelmét.

Ez a kotelezettség egyformdn
vonatkozik a vallalatunkkal,
munkavdllaléinkkal és tzleti
partnereinkkel kapcsolatos
informadciodkra.
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EUROAPI BIZALMAS INFORMACIOK

Az EUROAPI bizalmas informdciéi azok az informaciék, amelyeket az EUROAPI
Uzleti tevékenységével kapcsolatban keriilnek felhaszndaldsra, és amelyek nem
nyilvanosan ismertek, tovabbd kereskedelmi szempontbdl érzékenyek. Védelmiik
alapveté fontossagu az EUROAPI folyamatos névekedése és versenyképessége
szempontjdabdl. Minden EUROAPI munkavdllalé kételes védeni és koriiltekintéen
felhaszndlni ezeket az eszk6zbket, amelyek minden esetben kizarélag azok
céljainak szigoru keretein beliil hasznalhaték fel.

Az aldbbiakban néhdny példa taldlhatd a védelmet igénylé informdcidk széles korére:
- Termékek, gydrtdsi folyamatok, miszaki adatok, specifikdcidk, technoldgidk, know-
how

- Uzleti stratégidk, jogi dokumentumok, termékgydrtdsi drstruktira, Ugyfél-,
szakember- vagy beszdllitdi listdk

- Az EUROAPI-nak, Ugyfeleinek, tranzakcidinak, ésszefondddsainak és felvdsdrldsainak
bdrmely nem publikdlt pénzigyi informdcidja,

- Belsé irdnyelvek és politikdk vagy

- Az EUROAPI munkavdllaldira vonatkozd bdrmely informdcid.

A munkavdllalék kételezettségei az EUROAPI bizalmas
informacidival kapcsolatban:

AZ EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

- Megtenni minden észszer(i intézkedést az EUROAPI bizalmas informdciéinak védelme érdekében, az EUROAPI belsé
eljarasaival 6sszhangban.

- Az EUROAPI bizalmas informdciéit tartalmazé dokumentumokat ,Bizalmas” vagy .Erzékeny"” jeldléssel elldtni.
- Ismerni és érteni a minden partnerrel szemben fenndllé titoktartdsi kotelezettség tartalmat

- Ovatosnak lenni az EUROAPI bizalmas informécidival kapcsolatos beszélgetésekben nyilvdnos helyeken, kézés teriileteken

AZ EUROAPI MUNKATARSAI SZAMARA TILOS:

- Atadni az EUROAPI bizalmas informéciéit més EUROAPI munkavaéllaléknak, kivéve, ha az ,ismeretiik sziikséges” vagy .sziikség
van a haszndlatukra”, és meg kell gy6z6dni arrél, hogy az adott munkavdllalé jogosult ezeket az informaciékat megkapni.

- Harmadik feleket bevonni az EUROAPI bizalmas informdcidinak kezelésébe megfelelé engedély és megfelel§ bizalmas kezelési
vagy titoktartdsi megdllapodas nélkiil,

- Az EUROAPI bizalmas informdciéit nyilvdnosan elérhetd weboldalakon vagy kézésségi oldalakon kézzétenni vagy megvitatni
- Az EUROAPI bizalmas informdciéit sajat (munkavdllaléként) vagy harmadik felek jogosulatlan elényére felhaszndlni

- Bizonytalansag esetén bizalmas informdaciékat harmadik félnek vagy az EUROAPI munkavdllaléjanak tovabbadni anélkiil,
hogy az illeté meggy6z8dne arrdl, hogy az adott alkalmazott jogosult-e az informdciékhoz, és hogy a harmadik fél irasbeli
titoktartasi kotelezettséget vallalt-e.

Harmadik felek bizalmas informdcidi

Az EUROAPI minden munkavdllaléjadnak szigordan tilos a munkdja sordn harmadik féltél szerzett informdciékat felhaszndlni, ha
alapos okkal feltételezhetd, hogy ezek az informdciék bizalmasak, és hogy az ilyen felhasznélés plagiumnak vagy harmadik fél
szellemi tulajdonjogainak megsértésének mindsul.
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Integritds A vdllalati informdcidk kezelésében

Bennfentes
kereskedelem
megelozese

Tilos az EUROAPI vagy a vdllalat lednyvallalatainak
részvényeivel kereskedni, ha olyan nem nyilvdnos
informdcidnak van tudatdban, amely jelentésen
befolydsolhatja ezeknek a részvényeknek a piaci értékét.
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Bennfentes kereskedelemrdl akkor
beszélunk, ha egy személy egy vdllalat
értékpapirjaival kereskedik, mikdzben a
vdllalattal kapcsolatos I1ényeges, nem
nyilvdnos informdcidval (bennfentes
informdcidéval) rendelkezik.

A bennfentes kereskedelem legjellemzébb
példdi a részvények eladdsa, miel&tt
bizonyos rossz hirek a részvénydrfolyamot
csokkentenék, vagy a részvények
vdsdrldsa, mielétt a jo hirek emelnék azt.

Az EUROAPI bennfentesnek tekinti
minden olyan személyt, aki az EUROAPI-
ra, lednyvdllalataira és tézsdén jegyzett
partnereire vonatkozd jelentds bizalmas,
arfolyamra hatdssal [évé informdciokkal
rendelkezik.

Ennek kovetkeztében a bennfenteseknek
tartézkodniuk kell a vonatkozd vdllalat
részvényeinek kereskedelmétdl, kilonodsen
a teljesitményhez kotott részvények
eladdsdtol és az opcidk lehivasatol.

Bennfentes informdcidk alatt nem
nyilvdnos tények, ismeretek és adatok
értenddk, tébbek kdzott:

@ Pénzlugyi eredmények

@ Tervezett felvdsdrldsok vagy
elidegenitések

@ Uj termék forgalomba hozatali
engedélyének kiaddsa

@ Jelentds szerzédés elvesztése vagy
megszerzese

@ Folyamatban Iévé peres lUgyek
elvesztése vagy megnyerése

A bennfentes kereskedelemre vonatkozd
szabdlyok nemcsak az EUROAPI
részvényeire vonatkoznak, hanem minden
olyan harmadik fél részvényeire is,
amellyel a tdrsasdg kapcsolatban dll.

Ha tovdbbi dtmutatdsra vagy pontositdsra van szitkség a vonatkozé szabdlyokrdl,
a munkavdllaléknak a Globdlis Bennfentes KereskedelemiSzabdlyzatot kell

tanulmadnyozniuk.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Bennfentes kereskedelemre vonatkozé térvényeket és szabdlyokat betartani,
fluggetlenll a szervezeten belili beosztdsatdl.

A bizalmas informdcidkat szigorian csak a sziikséges ismeret mértékében adni
tovdbb. Ovatosnak lenni a ldnclevél jellegii e-mailekkel és a nyilvénos helyeken,
példdul vonatokon, repllégépeken, éttermekben, konferencidkon, nyilt térben
folytatott beszélgetésekkel kapcsolatban.

Gondoskodni arrdl, hogy a harmadik felek megdrizzék az dltalunk nekik dtadott

informdciok titkossdgat

klléndsen titoktartdsi kdtelezettségvallaldsok vagy zdradékok alkalmazdsdval.

Megérizni a harmadik felektdl kapott informdciok titkossdgat.

Tisztdban lenni azzal, hogy az EUROAPI szdmdra nem lényeges informdcidk
partnereink szadmdra lényegesek lehetnek.

Kétség esetén részvények vétele vagy eladdsa elétt konzultdljunk a Jogi osztdllyal.
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Integritds az tzleti gyakorlatunkban

Reszvetel
a kozeletben

Az EUROAPI dtlathatdan, tisztességesen
és integritdssal mUkodik a kozéletben vald részvétele

sordn

Az EUROAPI egyetlen munkavdllaléja vagy képvisel6je sem jogosult a vallalat
képvisel6jeként engedély nélkiil kéztigyekben fellépni vagy nyilatkozni.

Az EUROAPI munkavallaléi a kézéletben fliggetlen magdnemberként, az
EUROAPI-hoz nem kapcsolédva vehetnek részt.
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Vdllalati polgarként az EUROAPI
részt vesz azon orszagok és régick
kézéletében, ahol miikodik.

Ezen eréfeszitéseink soran mindig arra
toreksziink, hogy pozitivan jaruljunk
hozzd a kdzélethez, és soha nem

titkoljuk tevékenységiinket. Mindig a Csak felhatalmazott munkatarsak
hatdlyos térvényeknek megfeleléen beszélhetnek a vdllalat nevében
jarunk el. a nyilvanossdg elétt. A EUROAPI
egyetlen munkatdrsa vagy képviseléje
Orémmel vessziik munkatdrsaink sem jogosult a vallalat nevében
személyes minéségiikben valé kotelezettséget vallalni
részvételét a kozéletben. A
félreértések elkeriilése érdekében politikai part, politikus vagy valasztasi
a munkavdllaléknak egyértelmien jelolt tdmogatdsara, sem a EUROAPI-
jelezniik kell, hogy személyes val valé kapcsolatot politikai
kezdeményezésiikrél van szé, és nem az tevékenységekhez felhaszndlni.

EUROAPI nevében jarnak el.

Ha tovdbbi utmutatdsra van sziiksége a kévetendé szabdlyokrél, olvassa el a Globdlis
Kilsé Kommunikdcidés Szabdlyzatot.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

A kozéleti tevékenységekben datlathatéan, integritdssal és tisztességesen venni
részt.

Csak akkor képviselni az EUROAPI-t, ha erre felhatalmazdst kapott.

Egyértelm(ivé tenni, hogy a kdézéletben valé részvétele személyes jellegl és sajat

nevében torténik, nem pedig az EUROAPI képviselGjeként.

Egyértelm(ivé tenni, hogy a kifejezett vélemény kizdrélag a sajdt véleményét
tukrozi, nem pedig az EUROAPI dlldspontjat.

Kétség esetén el8szor a Kilkapcsolatok osztdlytdl, a Humdnersforrds osztdlytdl, a
Jogi osztdlytdl vagy az Etikai és Megfelelési osztdlytdl kell tandcsot kérni.
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Integritds A vdllalati informdcidk kezelésében

y 4 V 4
k (X)) o0 Y 4 °
’ | o J I
Az elmult években a k6zésségi média haszndlata mindennapi életiink
részévé valt. Az online tartalmak kézzététele vagy kommentdaldsa kénnyen

befolydasolhatja vallalatunk, munkavallaléink vagy lzleti partnereink arculatat
és hirnevét. Ezért a k6zosségi médiat felelGsségteljesen kell haszndlni.

Ne feledje, hogy csak a kijelélt munkavallalék jogosultak a kézésségi
médidban a vdllalatunk vagy termékeink nevében kommunikalni.
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A vdllalat arculatdnak és hirnevének
védelme megkdveteli, hogy a kdzdsségi
médidt mind szakmai, mind magdncélra
a megfelelé6 médon haszndlja.

Ez a kévetelmény minden interaktiv
maodon haszndlhaté digitdlis médidra
vonatkozik, példdul a kdzdsségi
hdldzatokra (pl. Facebook®, LinkedIn®
és X®), blogok, foté-/videomegosztd
oldalakra (pl. YouTube®, Flickr®), wikik és
férumok).Mielétt online tartalmat tesz
kdzzé vagy bdrmilyen tevékenységet
végez a kozosségi médidban (pl.
megosztds, ldjkolds, értékelés), még
magdncélu haszndlat esetén is, ne feledje,
hogy ez a tevékenység az EUROAPI-hoz
kothetd, kovetkezésképpen negativan
befolydsolhatja az EUROAPI arculatdt és
hirnevét.

Ha tovdbbi utmutatdsra van sziksége a kdvetendd szabdlyokrdl, olvassa el a Globdlis
Kllsé Kommunikdcid szabdlyzatot.

Az EUROAPI MINDEN MUNKATARSA KOTELES:

Szem elétt tartani, hogy az interneten kézzétett barmely informdcié hatdssal
lehet

az emlitett személyekre, valamint az EUROAPI arculatdra és hirnevére.

A kdzdsségi médidban informdcidk, nyilatkozatok vagy vélemények
kozzétételekor felelésségteljesen eljdrni. Ne kommentdljon és ne vitassa meg
harmadik felek vagy a nyilvdnossdg dltal kézzétett, az EUROAPI, az egészségligyi
hatésdgok vagy a versenytdrsak tevékenységével kapcsolatos tartalmakat.

Az EUROAPI termékeivel kapcsolatos problémdkrél szolé negativ megjegyzéseket
vagy internetes vitdkat jelentse a Kommunikdcids osztdlynak.

A média megkereséseit tovdbbitsa a médiakapcsolatokért felelés csapatnak.

Ha bdrmilyen kérdése van a szabdlyzattal kapcsolatban, vegye fel a kapcsolatot
a megfeleld vezetével vagy a kommunikdcids csapattal.
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Tovabbi
informacio

Bizalmas informdciék/ bennfentes kereskedelem: On egy nagyon bizalmas projekten
dolgozik, és munkdltatdja felvette Ont a bennfentesek listdjdra. Egy bardti vacsora
sordn On néhdny informdciét eldrul a projektrdl, és azt tandcsolja bardtainak, hogy
vegyenek részvényeket, mert gy gondolja, hogy a projekt emelni fogja az drfolyamot.
Hogyan kell elemezni egy ilyen helyzetet?

Soha ne osszon meg bizalmas informdcidkat a vdllalaton kivil, mert ez szankcidkat
vonhat maga utdn (beleértve a blintetéeljdrdst is).

Ezenkivil bennfentesként soha nem kereskedhet részvényekkel, illetve nem ajdnlhatja
madsoknak részvények vdasdrldsdt egy bizonyos idészakban. Kétség esetén forduljon a
Jogi és/vagy Etikai és megfelelési osztdlyhoz.

K6zélet/kdzdsségi média: Egy munkavdllalé rdgalmazé kijelentést tesz kozzé egy
hatésdgra vonatkozéan a kézésségi médidban, és rdmutat, hogy az adott hatésdg a
legutdbbi ellendrzés sordn tisztességtelendl jart el a vdllalattal szemben. Mi a baj ezzel
a magatartdssal?

El&szor is, amikor a munkavallalék személyes véleményliket fejezik ki a kdzosségi
médidban, tgyelnilk kell arra, hogy ne a EUROAPI nevében nyilatkozzanak. Mdsodszor,
ha a EUROAPI nevében kivdn nyilatkozni, mindig elézetesen be kell szereznie a
Kommunikdcids osztdly jéovdhagydsat.
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